
Dernière mise à jour : 19 décembre 2024 
 
Arkadium, Inc. ("Arkadium", "Compagnie", "nous", "notre" ou "nos") comprend que la protection de la vie prive e est 
importante pour ses utilisateurs. Cette politique de confidentialite  de crit nos pratiques concernant la collecte, l'utilisation, la 
divulgation et la protection de vos informations personnelles pour le site Internet situe  a  Arkadium.com (le "Site Internet") et 
en relation avec les jeux disponibles sur le Site Internet ; tous les jeux publie s par Arkadium disponibles sur l'App Store 
d'Apple iOS ou Google Play (les "Apps") ; tous les jeux Arkadium disponibles sur les sites Internet de nos e diteurs affilie s par le 
biais de notre service Arena (les "Jeux Arena") ; tous les jeux personnalise s que nous de veloppons pour nos affilie s et 
partenaires ; et tous les autres services que nous fournissons et qui ne sont pas couverts par une politique de confidentialite  
distincte (les "Services") (collectivement, les "Propriétés"). La pre sente politique de confidentialite  vous informe e galement 
des droits et des choix dont vous disposez en ce qui concerne vos informations personnelles, de la manie re dont vous pouvez 
faire valoir ces droits et de la manie re dont vous pouvez nous contacter pour obtenir des re ponses a  vos questions. 
 
Veuillez noter que nos pratiques en matie re de protection de la vie prive e sont soumises aux lois applicables dans les re gions 
ou  nous ope rons. Par conse quent, certaines conditions supple mentaires spe cifiques a  une re gion ne s'appliqueront qu'aux 
re sidents de cette re gion, ou comme l'exige la le gislation en vigueur. 
Pour plus d'informations sur la manie re dont les utilisateurs handicape s peuvent acce der a  cette politique de confidentialite  
dans un format alternatif, veuillez nous contacter au (212) 337-3796. 
 
Nous pouvons conclure des accords e crits avec des socie te s et des e diteurs qui mettent nos jeux d'are ne a  disposition sur leurs 
propres sites web ("partenaires d'arène"). Veuillez noter que, lorsque la loi l'autorise et que certains partenaires d'are ne le 
demandent, nous pouvons traiter les informations personnelles que nous recueillons aupre s des partenaires d'are ne dans le 
cadre des jeux d'are ne ("données d'arène") uniquement en tant que "sous-traitant" ou "prestataire de services" (tels que ces 
termes sont de finis dans les lois applicables en matie re de protection des donne es) pour le compte de ces partenaires d'are ne, 
qui agissent en tant que "contro leur" ou "entreprise" (tels que ces termes sont de finis dans les lois applicables en matie re de 
protection des donne es). Dans ce cas, les partenaires de l'are ne sont les parties qui contro lent l'utilisation des donne es de 
l'are ne et de terminent les finalite s pour lesquelles nous pouvons traiter ces informations. Outre la description de nos 
pratiques concernant les informations personnelles que nous collectons par le biais des services, la pre sente politique de 
confidentialite  de crit e galement la manie re dont nous traitons les donne es d'are ne pour le compte du partenaire d'are ne 
contro leur, qui est responsable de ses propres pratiques en matie re de collecte, d'utilisation et de divulgation de vos 
informations personnelles. Pour en savoir plus sur l'utilisation de vos informations par des partenaires d'are ne particuliers et 



sur les droits que vous pouvez avoir sur ces informations, veuillez consulter la politique de confidentialite  de la socie te  ou de 
l'e diteur concerne . 
 
EN UTILISANT OU EN ACCE DANT AUX PROPRIE TE S, VOUS ACCEPTEZ LA PRE SENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE . SI 
VOUS N'E TES PAS D'ACCORD AVEC NOS POLITIQUES OU PRATIQUES, VOUS NE DEVEZ PAS UTILISER OU ACCE DER AUX 
PROPRIE TE S NI NOUS FOURNIR D'INFORMATIONS PERSONNELLES. 
 

CE QUE COUVRE NOTRE POLITIQUE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE 
Cette politique de confidentialite  s'applique aux informations personnelles que nous obtenons dans diffe rents contextes, en 
ligne et hors ligne, y compris lorsque vous.. : 
 

 Acce der a  nos proprie te s ou les utiliser ; 
 Communiquer avec nous par courriel ou par message texte, ou autrement par l'interme diaire des Proprie te s ; 
 participer a  nos programmes ou e ve nements, y compris les tirages au sort, les concours ou les enque tes ; ou 
 Engagez-vous avec nous sur les me dias sociaux. 

 
Nous pouvons fournir des avis de confidentialite  diffe rents ou supple mentaires en rapport avec certaines activite s, certains 
programmes et certaines offres. En outre, nous pouvons fournir des avis supple mentaires "juste a  temps" ou des avis lors de la 
collecte qui peuvent comple ter ou clarifier nos pratiques en matie re de protection de la vie prive e ou vous offrir des choix 
supple mentaires concernant vos informations personnelles. 
 
Des liens vers le contenu de la pre sente politique de protection de la vie prive e sont fournis ci-dessous : 

 Informations personnelles que nous recueillons auprès de vous 
 Comment nous collectons vos informations personnelles 
 Comment nous utilisons vos informations personnelles 
 Données sur les arènes 
 Informations non personnelles 
 Comment nous divulguons ou partageons vos informations personnelles 
 Liens vers d'autres sites et services de médias sociaux 
 Publicité basée sur les centres d'intérêt 
 Comment nous protégeons vos informations personnelles 
 Conservation des données 
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 Vos choix 
 Droits à la vie privée au Nevada 
 Transferts transfrontaliers de données 
 Vie privée des enfants 
 Modifications de la présente politique 
 Nous contacter 
 Droits à la vie privée en Californie 
 Autres droits de l'État en matière de protection de la vie privée 
 Droits européens en matière de protection de la vie privée 

 
INFORMATIONS PERSONNELLES QUE NOUS RECUEILLONS AUPRÈS DE VOUS 
Nous utilisons le terme "informations personnelles" - parfois appele  "donne es personnelles" ou "informations 
personnellement identifiables" dans les lois de certaines juridictions - pour de signer les informations qui vous identifient 
raisonnablement, vous concernent, vous de crivent ou peuvent e tre associe es a  vous. Les donne es qui ont e te  de personnalise es, 
agre ge es ou qui ne peuvent raisonnablement e tre relie es a  une personne spe cifique ne sont pas conside re es comme des 
informations personnelles. 
Voici les cate gories et les types d'informations personnelles que nous pouvons recueillir aupre s de vous ou a  votre sujet, en 
fonction de la manie re dont vous interagissez avec les proprie te s : 

 Des identifiants, tels que votre nom, votre adresse e lectronique, votre nume ro de te le phone et les informations 
relatives a  votre compte Arkadium Plus ; 

 les caracte ristiques supple mentaires que vous fournissez, telles que le sexe et la date de naissance ; 
 Pays d'origine ou toute autre information permettant de de terminer votre localisation approximative ; 
 Identifiants de l'appareil et en ligne et informations connexes, y compris l'adresse de protocole Internet (IP), les 

identifiants de publicite  mobile, les donne es collecte es a  partir de cookies, de balises et de pixels, ainsi que d'autres 
identifiants uniques similaires ; 

 les informations relatives a  l'activite  sur Internet ou sur d'autres re seaux e lectroniques, y compris, mais sans s'y limiter, 
l'historique de navigation, l'historique de recherche et les informations relatives a  votre interaction avec un site web, 
une application, une application mobile ou une publicite  ; 

 Toute autre information personnelle que vous nous fournissez volontairement. 

 
COMMENT NOUS COLLECTONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank


 
Informations personnelles que vous fournissez 
Nous recueillons les informations personnelles que vous nous fournissez directement. Il peut s'agir, entre autres, des e le ments 
suivants 

 Les informations que vous fournissez lorsque vous nous contactez par courrier e lectronique, par SMS ou par d'autres 
moyens de communication base s sur l'Internet ; 

 Les informations que vous nous fournissez par te le phone ou par courrier ; 
 Les informations que vous fournissez lorsque vous cre ez un profil ou un compte sur l'une de nos proprie te s ou que 

vous vous abonnez a  l'un de nos services ; 
 Le contenu que vous publiez sur les proprie te s ; 
 Vos re ponses aux enque tes que vous choisissez de re aliser pour nous ; 
 Les informations que vous fournissez lorsque vous participez ou gagnez un concours ou une autre promotion parraine e 

par nous ; 
 Les de tails relatifs aux transactions que vous effectuez par l'interme diaire de nos proprie te s, y compris les commandes 

que vous nous demandez d'exe cuter, et tout paiement ou autre information financie re que vous nous fournissez en 
rapport avec ces commandes ; 

 Vos recherches sur les proprie te s ; 
 Vos interactions avec nos fournisseurs d'assistance ; 
 toute autre information que vous nous fournissez sur ou par l'interme diaire des proprie te s. 

 
Informations personnelles collectées automatiquement 
Lorsque vous visitez nos proprie te s, ouvrez ou cliquez sur les courriels que nous vous envoyons ou interagissez avec nos 
publicite s, nous ou des tiers avec lesquels nous travaillons pouvons collecter automatiquement certaines informations a  l'aide 
de certaines des technologies de suivi de crites ci-dessous. 
 

 Cookies et technologies similaires 
Les "cookies" sont des e le ments d'information qui peuvent e tre place s sur votre ordinateur par un site web dans le but 
de collecter des donne es pour faciliter et ame liorer votre communication et votre interaction avec ce site web. Ces 
donne es peuvent inclure, par exemple, l'adresse des sites web que vous avez visite s avant et apre s avoir visite  nos 
proprie te s, le type de navigateur que vous utilisez, votre adresse de protocole Internet (IP), les pages des proprie te s 
que vous avez visite es et les liens sur lesquels vous avez clique , la re gion ou  se trouve votre appareil et des 
informations ge ographiques base es sur vos donne es IP. Nous pouvons stocker certaines informations sur votre 



appareil ou sur le disque dur de votre appareil sous la forme d'un cookie ou d'un type de fichier similaire (tels que les 
pixels invisibles, les balises web, les tags et les technologies similaires qui fonctionnent sur les appareils mobiles) afin 
de collecter des donne es relatives a  l'utilisation des Proprie te s. Nous pouvons e galement utiliser des cookies pour 
personnaliser votre visite des Proprie te s et a  d'autres fins pour rendre votre visite plus pratique ou pour nous 
permettre d'ame liorer les Proprie te s et les Services. 

 
 Donne es de flux de clics 

Lorsque vous utilisez l'internet, une trace d'information e lectronique est laisse e sur chaque site web que vous visitez. 
Ces informations, parfois appele es "donne es de parcours", peuvent e tre collecte es et stocke es par le serveur d'un site 
web. Les donne es de parcours peuvent nous indiquer le type d'ordinateur et de logiciel de navigation que vous utilisez, 
ainsi que l'adresse du site web a  partir duquel vous avez acce de  aux Proprie te s. Nous pouvons collecter et utiliser les 
donne es de parcours sous forme d'informations agre ge es pour de terminer de manie re anonyme le temps que les 
visiteurs passent sur chaque page de notre site Web ou de notre application, la manie re dont les visiteurs naviguent 
dans les Proprie te s et la manie re dont nous pouvons adapter nos pages Web pour mieux re pondre aux besoins des 
visiteurs. Ces informations seront utilise es pour ame liorer nos Proprie te s et nos Services. 
 

 Analyse 
Nous pouvons travailler avec des fournisseurs tiers qui utilisent les technologies de crites dans cette section pour 
effectuer des analyses de sites web afin de nous aider a  suivre et a  comprendre comment les visiteurs utilisent nos 
Proprie te s et d'autres Services. L'un de ces fournisseurs est Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par 
Google, Inc. ("Google"). Google Analytics utilise des cookies pour analyser la façon dont les utilisateurs utilisent le site 
web. Les informations ge ne re es par ces cookies concernant votre utilisation (y compris votre adresse IP) seront 
transmises et stocke es par Google sur des serveurs situe s aux E tats-Unis. Google utilisera ces informations dans le but 
d'e valuer votre utilisation du site Web, d'interagir avec les publicite s et de fournir d'autres services lie s a  l'activite  des 
pages Web et a  l'utilisation d'Internet. Google peut e galement transfe rer ces informations a  des tiers lorsque la loi 
l'exige ou lorsque ces tiers traitent les informations pour le compte de Google. Vous pouvez refuser l'utilisation de 
cookies en se lectionnant les parame tres approprie s de votre navigateur. En utilisant le site Web et en acceptant les 
cookies, vous consentez au traitement des donne es vous concernant par Google de la manie re et aux fins de crites ci-
dessus. Veuillez consulter les options de de sactivation de Google Analytics actuellement disponibles sur le 
site  https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 
 

 Plates-formes et re seaux de me dias sociaux 



Si vous interagissez avec nous sur les me dias sociaux ou utilisez des fonctionnalite s, telles que des plugins, des widgets 
ou d'autres outils mis a  disposition par des plateformes ou des re seaux de me dias sociaux (tels que Instagram, 
Facebook, Twitter ou Google) en relation avec nos Proprie te s, nous pouvons collecter des informations que vous 
partagez avec nous sur les me dias sociaux ou que ces plateformes partagent avec nous. Veuillez consulter les politiques 
de confidentialite  et les parame tres des plateformes et re seaux de me dias sociaux que vous utilisez pour plus 
d'informations sur leurs pratiques en matie re de confidentialite . 
 

 Donne es sur les are nes 
Nous pouvons obtenir des donne es d'are ne aupre s de certains partenaires d'are ne et de leurs fournisseurs, que nous 
traitons pour le compte de ces partenaires d'are ne conforme ment aux contrats que nous avons conclus avec eux. 
 

 Applications 
Nous pouvons obtenir des donne es par le biais de vos interactions avec nos applications disponibles sur Apple iOS et 
Google Play. Ces donne es peuvent inclure votre localisation approximative et l'identifiant de votre appareil. Lorsque ces 
donne es sont collecte es, elles ne sont utilise es que de manie re transitoire et ne sont donc pas conserve es. 
 

 Autres sources 
Nous pouvons obtenir des informations vous concernant aupre s d'autres sources, telles que des fournisseurs de 
services d'analyse de donne es, des fournisseurs de services de marketing ou de publicite , des fournisseurs de services 
de pre vention de la fraude, des fournisseurs qui fournissent d'autres services en notre nom, ou des sources accessibles 
au public. 
 

COMMENT NOUS UTILISONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES 
 
Nous collectons et utilisons des informations personnelles aux fins suivantes : 

 Pour communiquer avec vous, ce qui peut inclure 
o Vous contacter au sujet de nos proprie te s ; 
o re pondre a  vos demandes directes, a  vos reque tes, a  vos proble mes ou a  vos commentaires, et fournir un service 

a  la cliente le ; 
o Vous ajouter a  nos listes de diffusion et vous envoyer des courriels de temps a  autre ; 

 
 Fournir nos produits et services, ce qui peut inclure : 



o Exploiter les proprie te s et vous fournir les services spe cifiques que vous avez demande s ; 
o la cre ation, la maintenance et la gestion de votre compte, de votre profil ou de votre abonnement ; 
o Tenir a  jour les statistiques de notre classement ; 
o Faciliter vos interactions avec les jeux fournis par des de veloppeurs tiers he berge s sur le site web, lie s a  celui-ci 

ou disponibles d'une autre manie re par l'interme diaire du site web (les "jeux de tiers")  
o Fournir du contenu et des offres de produits et de services correspondant a  vos centres d'inte re t ; 
o Exe cuter vos commandes et/ou les transactions que vous avez demande es, traiter vos paiements par 

l'interme diaire de notre (nos) processeur(s) de paiement tiers, et vous fournir des reçus et des mises a  jour de 
vos commandes ; 

o Offrir un forum de discussion, de questions et de partage d'expe riences ; 
 

 A  des fins de marketing et de promotion, ce qui peut inclure : 
o Commercialiser nos services ou les biens et services de nos socie te s affilie es, de nos partenaires commerciaux et 

d'autres tiers ; 
o vous fournir de la publicite  pour des produits et services qui vous inte ressent ; 
o Administrer des loteries, des concours et d'autres promotions similaires ; 

 
 A  des fins d'analyse et de personnalisation, ce qui peut inclure : 

o Identifier des tendances et tirer des conclusions de vos interactions avec nous, nos affilie s ou nos partenaires 
commerciaux ; 

o Effectuer des recherches et des analyses afin d'ame liorer nos services et nos offres de produits ou ceux de nos 
affilie s et partenaires commerciaux ; 

o Comprendre comment vous interagissez avec nos proprie te s, nos publicite s et nos communications avec vous 
afin de de terminer lesquels de nos services sont les plus populaires et d'ame liorer les proprie te s et les 
campagnes de marketing ; 

o Personnaliser votre expe rience pour vous faire gagner du temps lorsque vous visitez nos proprie te s ; 
 

 Pour la se curite  et la pre vention de la fraude, ce qui peut inclure : 
o Contribuer au maintien de la su rete , de la se curite  et de l'inte grite  de nos proprie te s, de nos bases de donne es et 

autres actifs technologiques, ainsi que de nos activite s ; 
o Recherche interne ; de veloppement et de monstration technologiques ; ame lioration, mise a  niveau ou 

ame lioration de nos proprie te s ; 



o De tecter les incidents de se curite , se prote ger contre les activite s malveillantes, trompeuses, frauduleuses ou 
ille gales et poursuivre les responsables de ces activite s ; 

o Enque ter sur des soupçons de fraude, de harce lement ou d'autres violations d'une loi, d'une re gle ou d'un 
re glement, ou des politiques lie es a  nos proprie te s ; 
 

 Respecter les obligations le gales, ce qui peut inclure : 
o le respect des obligations le gales ou re glementaires, l'e tablissement ou l'exercice de nos droits et la de fense 

contre les actions en justice ; 
o re pondre aux demandes des autorite s charge es de l'application de la loi et, si cela est requis par la loi applicable, 

une ordonnance du tribunal, une proce dure judiciaire ou une re glementation gouvernementale ; 
o agir dans le cadre d'une proce dure de faillite ou de la vente, de la fusion ou du changement de contro le de la 

socie te  ou de la division responsable des services auxquels vos informations sont associe es ; 
 

 Soutenir les fonctions essentielles de l'entreprise, ce qui peut inclure 
o la tenue de dossiers lie s a  la gestion des processus commerciaux, a  la pre vention des pertes et des fraudes et au 

recouvrement des sommes qui nous sont dues ; 
o Fournir et maintenir la fonctionnalite  de nos proprie te s, y compris l'identification et la re paration des erreurs ou 

des proble mes ; et 
 

 Pour toute autre finalite  a  laquelle vous consentez expresse ment. 
 

DONNÉES DE L'ARÈNE 
 
En ce qui concerne nos services relatifs aux donne es d'are ne que certains partenaires d'are ne nous demandent de collecter, 
dans certains cas, nous ne traitons ni n'utilisons ces donne es d'are ne pour notre propre compte, mais pluto t selon les 
instructions et au profit des partenaires d'are ne qui agissent en tant que contro leurs. Dans d'autres cas, nous pouvons agir en 
tant que contro leur de ces donne es. Certains de nos partenaires d'are ne estiment que la publicite  est plus efficace et plus 
pertinente lorsqu'elle est cible e en fonction de vos inte re ts et de votre comportement. Dans le cadre de notre traitement des 
donne es d'are ne relatives a  vos inte re ts et comportements e ventuels, certains de nos partenaires d'are ne peuvent utiliser 
diverses technologies pour de terminer si vous avez vu leurs publicite s ou pour cre er un profil afin de de terminer les 
associations ou connexions probables entre vos appareils. Ces informations sont notamment utilise es pour fournir des 
publicite s, du marketing, des mesures, des analyses et des recherches plus personnalise s sur les biens et services qui vous 



inte ressent sur ces diffe rents appareils. Ces informations peuvent faire partie des donne es Arena que nous traitons au nom de 
ces partenaires Arena. 
Si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur cette pratique et connaî tre les choix qui s'offrent a  vous, veuillez 
vous reporter aux politiques de confidentialite  des partenaires Arena concerne s et a  la section "Vos choix" de la pre sente 
politique de confidentialite . 

 
LES INFORMATIONS NON PERSONNELLES 
 
Nous pouvons recueillir des informations qui ne sont pas des informations personnelles ("informations non personnelles"). 
Les informations non personnelles peuvent inclure des donne es anonymes ou agre ge es, ou des informations le galement mises 
a  disposition par les autorite s fe de rales, nationales ou locales. Les informations non personnelles ne permettant pas de vous 
identifier personnellement, nous pouvons les collecter, les utiliser et les divulguer a  toutes les fins autorise es par la loi. Par 
exemple, nous pouvons agre ger ou de personnaliser les informations personnelles de manie re a  ce qu'elles ne permettent pas 
de vous identifier ou d'identifier quelqu'un d'autre. Nous nous re servons le droit de de velopper et de de river des donne es 
agre ge es (c'est-a -dire des informations relatives a  un groupe ou a  une cate gorie d'individus, dont les identite s individuelles 
ont e te  supprime es) a  partir d'informations personnelles afin d'ame liorer et de maintenir les proprie te s, et ces donne es 
agre ge es seront traite es comme des informations non personnelles. 
 

COMMENT NOUS DIVULGUONS OU PARTAGEONS VOS INFORMATIONS 
 
Outre l'utilisation de vos informations personnelles pour les raisons mentionne es ci-dessus (et comme indique  dans la 
pre sente politique de protection de la vie prive e), nous pouvons divulguer vos informations personnelles a  d'autres socie te s 
affilie es et entite s dans les cas suivants : 
 

 Vendeurs 
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des fournisseurs tiers qui peuvent les utiliser pour nous fournir 
des services, y compris, mais sans s'y limiter, l'he bergement de sites web, l'analyse de donne es, la fourniture d'infrastructures, 
les services de technologie de l'information, le service a  la cliente le, les services de livraison par courrier e lectronique, le 
traitement des paiements, l'audit et la surveillance anti-fraude. Ces fournisseurs peuvent avoir acce s aux informations 
personnelles ne cessaires a  l'exercice de leurs fonctions, mais ils ne sont autorise s a  le faire que dans le cadre de la prestation 
de services pour nous. Nous ne les autorisons pas a  utiliser vos informations personnelles pour leur propre compte. 



 
 De veloppeurs tiers 

Nous pouvons partager des informations administratives, y compris des informations personnelles limite es, avec des 
de veloppeurs tiers dans le cadre de votre acce s a  des jeux tiers. Ces informations peuvent inclure votre nom d'utilisateur, un 
identifiant d'utilisateur hache , votre avatar, tout objet virtuel associe  a  votre compte d'utilisateur et votre statut d'abonnement 
a  Arkadium 
 

 Socie te s affilie es 
Nous pouvons partager des informations personnelles avec nos socie te s affilie es et nos filiales, qui traitent les informations 
personnelles en notre nom, lorsque cela est ne cessaire pour fournir un produit ou un service que vous avez demande , ou dans 
d'autres circonstances avec votre consentement ou si la loi le permet ou l'exige. 
 

 Partenaires commerciaux et publicitaires 
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des tiers qui s'associent a  nous pour promouvoir des produits et 
des services, fournir des services de marketing et de publicite , effectuer des analyses de donne es ou utiliser les donne es a  
d'autres fins commerciales. Nous ne contro lons pas la manie re dont ces tiers utilisent et partagent vos informations 
personnelles une fois qu'ils les ont reçues. Vous devrez contacter directement ces tiers pour obtenir des informations sur leurs 
pratiques en matie re de protection de la vie prive e ou pour exercer vos droits e ventuels (y compris si vous souhaitez ne plus 
recevoir de messages marketing). 
 

 Respect de la le gislation et de fense de nos droits 
Nous pouvons divulguer des informations personnelles et d'autres informations si nous le jugeons ne cessaire ou approprie  : 
(a) en vertu de la loi applicable, y compris les lois en dehors de votre pays de re sidence ; (b) pour se conformer a  une 
proce dure judiciaire ; (c) pour re pondre aux demandes des autorite s publiques et gouvernementales, y compris les autorite s 
publiques et gouvernementales en dehors de votre pays de re sidence ; (d) pour faire respecter nos conditions ge ne rales ; (e) 
pour prote ger nos activite s ou celles de l'une de nos filiales ; (f) pour prote ger nos droits, notre vie prive e, notre se curite  ou 
nos biens, et/ou ceux de nos filiales, les vo tres ou ceux d'autres personnes ; et (g) pour nous permettre d'exercer les recours 
disponibles ou de limiter les dommages que nous pourrions subir. 
 

 Transferts d'entreprises 
Nous pouvons partager vos informations personnelles et d'autres informations avec des tiers dans le cadre d'une fusion, d'une 
cession, d'une restructuration, d'une re organisation, d'une dissolution ou de toute autre vente ou transfert d'une partie ou de 
la totalite  des actifs de la socie te , que ce soit dans le cadre d'une poursuite de l'activite  ou d'une faillite, d'une liquidation ou 



d'une proce dure similaire, dans laquelle les actifs transfe re s peuvent inclure des informations sur les utilisateurs de nos 
proprie te s. 
 

 Informations non personnelles 
Nous pouvons partager des informations non personnelles avec des tiers non affilie s, tels que des partenaires commerciaux et 
publicitaires, des fabricants, des distributeurs et des de taillants, afin d'ame liorer votre expe rience d'utilisation des Proprie te s, 
et pour nos propres activite s d'e tude de marche . 
 
Veuillez noter que si vous consentez spe cifiquement a  des utilisations supple mentaires de vos informations personnelles, nous 
pouvons utiliser vos informations personnelles d'une manie re conforme a  ce consentement. 
 
En ce qui concerne les donne es de l'are ne, certains partenaires de l'are ne nous donnent des instructions sur ce qu'il convient 
de faire avec ces informations. Par exemple, un partenaire de l'are ne peut demander a  Arkadium de compiler des rapports sur 
les mesures et les donne es agre ge es des utilisateurs associe es aux performances de l'are ne, telles que la dure e moyenne de la 
session du joueur, le nombre de parties joue es, le nombre d'utilisateurs et les scores. Ces choix et instructions peuvent 
entraî ner l'acce s, l'utilisation, la divulgation, la modification ou la suppression des donne es de l'are ne. Nos partenaires de 
l'are ne et leurs affilie s de terminent leurs propres politiques de partage et de divulgation des donne es de l'are ne. Nous 
pouvons transfe rer les donne es relatives a  la salle de sport a  des tiers pour le compte de nos partenaires de la salle de sport et, 
dans ce cas, nous le faisons en respectant strictement les instructions de nos partenaires de la salle de sport. 
 

LIENS VERS D'AUTRES SITES ET SERVICES DE MÉDIAS SOCIAUX 
 
Nous pouvons cre er des liens vers d'autres sites web que nous pensons susceptibles de vous inte resser, tels que des 
fournisseurs de divers produits et services. Nous pouvons e galement fournir des liens qui vous permettent d'envoyer ou de 
transfe rer un message de nos Proprie te s via ou vers des sites de me dias sociaux tiers, ou d'autres moyens de communication 
e lectronique, tels qu'un service de messagerie e lectronique ou textuelle. Nous ne cautionnons aucun autre site web, 
fournisseur ou service en fournissant de tels liens, et la pre sente politique de confidentialite  ne s'applique qu'a  votre 
utilisation de nos proprie te s. Nous ne sommes pas responsables des politiques de confidentialite  des sites web et des services 
vers lesquels nous e tablissons des liens sur nos proprie te s, et vous devez lire les politiques de confidentialite  de chaque site 
que vous visitez pour de terminer les donne es que ce site peut collecter a  votre sujet. 
 



Les Proprie te s peuvent e galement s'inte grer a  des services de me dias sociaux. Nous ne contro lons pas ces services et ne 
sommes pas responsables de la manie re dont ils fonctionnent. Bien que nous puissions vous donner la possibilite  d'utiliser ces 
services en relation avec nos Proprie te s, nous le faisons simplement a  titre d'adaptation et, comme vous, nous comptons sur 
ces services tiers pour fonctionner correctement et e quitablement. 
 
Vous devez savoir que toute information personnelle que vous incluez et transmettez volontairement en ligne dans un blog, un 
forum, un re seau social ou autre, accessible au public, peut e tre consulte e et utilise e par d'autres. En utilisant ces 
fonctionnalite s, vous assumez le risque que les informations personnelles que vous fournissez puissent e tre consulte es et 
utilise es par des tiers. 
 

LA PUBLICITÉ BASÉE SUR LES INTÉRÊTS 
 

 Publicite  cible e / Publicite  comportementale 
Nos partenaires ou vendeurs tiers peuvent utiliser vos informations pour vous proposer des publicite s cible es lorsque vous 
visitez nos proprie te s ou d'autres sites web. Des cookies, des donne es de parcours et d'autres technologies similaires de crites 
ci-dessous peuvent e tre utilise s dans ce processus. Par exemple, si vous recherchez des informations sur un produit 
particulier, notre partenaire ou vendeur peut faire apparaî tre une publicite  sur d'autres sites web que vous consultez et qui 
contiennent des informations sur ce produit. Cette forme de publicite , parfois appele e "publicite  cible e", "publicite  
comportementale" ou "publicite  comportementale cross-context", permet a  nos partenaires et vendeurs de connaî tre vos 
centres d'inte re t en relation avec la diffusion d'une publicite  spe cifique. Nous pensons que ce type de publicite  est utile car il 
vous permet de voir des publicite s qui correspondent a  vos centres d'inte re t. 
 
Si vous souhaitez ne plus recevoir ces publicite s base es sur les centres d'inte re t, veuillez suivre la proce dure d'exclusion 
de crite dans la section intitule e "Vos choix" ci-dessous. 
 
Veuillez noter que si vous acceptez de recevoir des messages SMS dans le jeu, nous ne partagerons pas votre nume ro de 
te le phone mobile ou tout autre identifiant mobile avec des tiers ou des socie te s affilie es a  des fins de marketing ou de 
promotion. 
 

 Correspondance entre appareils 
Nous pouvons utiliser vos informations pour nous aider, ou pour aider nos fournisseurs tiers, a  de terminer si vous avez 
interagi avec nos proprie te s sur plusieurs appareils et pour faire correspondre ces appareils. Pour ce faire, nous pouvons nous 



appuyer sur des informations (y compris des donne es de mographiques, ge ographiques et base es sur les inte re ts) provenant 
de tiers tels que des fournisseurs de donne es, conforme ment a  leurs propres politiques de confidentialite , ou nous pouvons 
utiliser des informations que nous collectons en conjonction avec ces donne es de tiers. Sur la base de ces donne es, nous 
pouvons alors afficher des publicite s cible es sur des appareils que nous pensons e tre associe s les uns aux autres et nous 
pouvons en outre fournir des services a  nos annonceurs pour mieux permettre le ciblage et l'analyse inter-appareils. Pour 
refuser ou restreindre notre utilisation de certaines donne es inter-appareils, veuillez consulter la section intitule e "Vos choix" 
ci-dessous. 
 

COMMENT NOUS PROTÉGEONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES 
 
Les informations personnelles sont conserve es sur nos serveurs ou ceux de nos fournisseurs et sont accessibles par les 
employe s autorise s, les entrepreneurs inde pendants, les repre sentants et les agents, dans la mesure ou  cela est ne cessaire aux 
fins de crites dans la pre sente politique de protection de la vie prive e. Nous utilisons des mesures de protection physiques, 
techniques et organisationnelles raisonnables et approprie es, conçues pour promouvoir la se curite  de nos syste mes et 
prote ger la confidentialite , l'inte grite , la disponibilite  et la re silience des informations personnelles. Toutefois, aucune 
me thode de protection des informations n'est totalement su re et nous ne pouvons pas garantir que nos mesures de protection 
seront efficaces ou suffisantes. Si vous avez des raisons de penser que votre interaction avec nous n'est plus se curise e, veuillez 
nous informer imme diatement du proble me en nous contactant a  l'adresse dpo@arkadium.com. 
 

CONSERVATION DES DONNÉES 
 
Nous conserverons vos informations personnelles aussi longtemps que votre compte sera actif ou que cela sera ne cessaire 
pour vous fournir les proprie te s, et pendant une pe riode raisonnable par la suite, conforme ment a  nos proce dures standard ou 
si cela est ne cessaire pour nous conformer a  nos obligations le gales, pour re soudre des litiges et pour faire appliquer nos 
accords. Si vous avez un compte chez nous, nous conserverons votre compte, vos donne es marketing et les donne es fournies 
par l'utilisateur jusqu'a  ce que vous puissiez annuler votre compte ou demander la suppression de vos informations 
personnelles. Me me si nous supprimons tout ou partie de vos informations, nous pouvons continuer a  conserver et a  utiliser 
des donne es anonymes ou agre ge es, ou toute autre donne e qui constitue une information non personnelle. Veuillez noter que 
nous ne sommes pas responsables de la divulgation de vos donne es a  la suite d'erreurs ou d'actes non autorise s de tiers. 
 

VOS CHOIX 



 
Conforme ment a  la le gislation applicable, vous pouvez exercer les choix de crits dans la pre sente section concernant vos 
informations personnelles et les communications que nous vous adressons. Vous pouvez e galement disposer de certains droits 
supple mentaires en fonction des lois en vigueur dans votre E tat ou pays de re sidence, comme de crit plus loin dans la politique 
de confidentialite . 
 

 Refus de recevoir des messages ou des services 
Nous pouvons vous envoyer des messages marketing par courrier e lectronique ou par SMS si vous consentez a  recevoir de tels 
messages. Nous pouvons e galement vous envoyer des messages SMS en jeu si vous acceptez de les recevoir. Si vous recevez un 
message marketing ou un message de jeu de notre part, vous pouvez vous de sabonner des futurs messages conforme ment a  
notre processus standard de de sabonnement (par exemple en utilisant le lien de de sabonnement inclus dans un courriel ou en 
re pondant STOP a  un message texte), ou en nous envoyant une demande de de sabonnement a  l'adresse suivante : 
dpo@arkadium.com. Nous traiterons votre demande dans un de lai raisonnable apre s re ception. Veuillez noter que si vous 
vous de sabonnez de cette manie re, certains aspects de nos services pourraient ne plus vous e tre accessibles. 
 

 Cookies et technologies de suivi 
Si vous souhaitez arre ter ou restreindre l'installation de cookies ou effacer ceux qui se trouvent de ja  sur votre ordinateur ou 
votre appareil, veuillez consulter et ajuster les pre fe rences de votre navigateur web. De plus amples informations sur les 
cookies sont disponibles a  l'adresse suivante  : www.allaboutcookies.org. En supprimant nos cookies ou en de sactivant les 
cookies futurs, il se peut que vous ne puissiez pas acce der a  certaines zones ou caracte ristiques de nos proprie te s ou que 
certaines de leurs fonctionnalite s soient affecte es. 
 
Notez que les exclusions base es sur les cookies doivent e tre effectue es sur chaque appareil et navigateur que vous souhaitez 
exclure. Par exemple, si vous avez choisi de ne pas participer sur le navigateur de votre appareil, cette option ne sera pas 
effective sur votre appareil mobile. En outre, si vous choisissez de vous de sinscrire sur l'un de vos appareils, il se peut que 
cette de sinscription ne soit pas effective sur tous vos appareils. Toutefois, sachez que les options de refus base es sur les 
cookies ne sont pas efficaces sur certains services mobiles. 
 
Certains navigateurs disposent d'une fonction "Do Not Track" ("DNT") qui permet aux utilisateurs de signaler aux sites web 
qu'ils ne souhaitent pas que leurs activite s en ligne soient suivies. Veuillez noter que nous ne re pondons pas aux signaux DNT 
ou aux me canismes similaires transmis par les navigateurs web, et que nous ne les respectons pas. Toutefois, si vous re sidez 
en Californie, en Virginie ou au Colorado, nous traitons les signaux du Contro le mondial de la protection de la vie prive e ou 
d'autres signaux universels de refus accepte s, lorsque ces signaux sont disponibles et lisibles, comme un moyen de refuser la 
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vente ou le partage d'informations personnelles, ou de refuser le traitement d'informations personnelles a  des fins de publicite  
cible e, selon le cas. Pour de plus amples informations, veuillez consulter les sections intitule es "California Privacy Rights" et 
"Other State Privacy Rights" ci-dessous. 
 

 Publicite  base e sur les inte re ts 
Vous pouvez refuser de recevoir des publicite s cible es de la part de certains partenaires de donne es et de publicite  qui 
participent a  certains programmes d'autore gulation de l'industrie. La DAA propose un site web a  l'adresse 
www.aboutads.info/consumers qui contient des informations sur la manie re de refuser la publicite  cible e de certaines ou de 
toutes les entreprises participantes de la DAA. En outre, la Network Advertising Initiative ("NAI") propose un site web a  
l'adresse http://optout.networkadvertising.org ou  vous pouvez refuser la publicite  cible e par centres d'inte re t de certains ou 
de tous les membres de la NAI. Veuillez noter qu'en vous retirant, vous continuerez a  voir de la publicite  ge ne rique qui n'est 
pas adapte e a  vos inte re ts et activite s spe cifiques. Dans le cas ou  nous effectuons une comparaison entre appareils (comme 
de crit ci-dessus), une fois que vous vous e tes de sinscrit sur un appareil ("appareil de sinscrit"), nous n'utiliserons pas de 
nouvelles donne es provenant de l'appareil de sinscrit pour vous identifier sur un autre appareil a  des fins de publicite  base e 
sur les inte re ts, et nous n'utiliserons pas de donne es provenant d'un autre appareil a  des fins de publicite  base e sur les inte re ts 
sur l'appareil de sinscrit. 
 
Pour les publicite s cible es diffuse es par le biais d'applications mobiles, les utilisateurs peuvent refuser certaines publicite s ou 
re initialiser les identifiants publicitaires via les parame tres de leur appareil. Pour savoir comment limiter le suivi des 
publicite s ou re initialiser l'identifiant publicitaire sur votre appareil iOS et Android, consultez les liens suivants : 
 

 iOS - https://support.apple.com/en-us/HT202074 
 Android - https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en 

 
Vous pouvez e galement installer l'application AppChoices de la DAA sur votre appareil pour refuser la publicite  cible e de 
certains fournisseurs et pour se lectionner des pre fe rences publicitaires au niveau du syste me sur votre appareil (comme 
"Limiter le suivi publicitaire" sur les appareils Apple, ou "Refuser les publicite s base es sur les centres d'inte re t" sur les 
appareils Android). 
 
Enfin, pour en savoir plus sur la manie re de refuser la publicite  cible e sur les appareils mobiles, vous pouvez e galement 
consulter le lien suivant  : https://thenai.org/opt-out/mobile-opt-out/. 
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DROITS À LA VIE PRIVÉE AU NEVADA 
 
Si vous re sidez dans le Nevada, vous avez le droit de refuser la vente de certaines informations personnelles que nous avons 
recueillies (ou que nous pourrions recueillir) aupre s de vous a  des courtiers en donne es ou a  d'autres tiers. Vous pouvez 
exercer ce droit en nous envoyant un courriel a  l'adresse dpo@arkadium.com avec pour objet "Nevada Do Not Sell Request". 
 

TRANSFERTS TRANSFRONTALIERS DE DONNÉES 
Si vous nous soumettez des informations personnelles, celles-ci peuvent e tre traite es dans une juridiction ou  les lois sur la 
protection de la vie prive e peuvent e tre moins strictes que celles de votre pays de re sidence. En nous soumettant vos 
informations personnelles, vous acceptez le transfert, le stockage et le traitement de ces informations dans des juridictions 
e trange res, y compris, mais sans s'y limiter, les E tats-Unis. Veuillez noter que les informations personnelles transfe re es aux 
E tats-Unis peuvent e tre consulte es par les autorite s charge es de l'application de la loi. Le cas e che ant, nous pouvons utiliser 
des clauses types approuve es par les lois de votre juridiction (telles que les clauses contractuelles types approuve es par la 
Commission europe enne) pour les transferts de donne es transfrontaliers. 
 

LA VIE PRIVÉE DES ENFANTS 
Nos proprie te s sont destine es a  des utilisateurs a ge s de 18 ans et plus, et nous ne collectons pas sciemment d'informations 
personnelles aupre s d'enfants de moins de 16 ans. Si nous apprenons que des informations personnelles (ou d'autres 
informations prote ge es par le droit applicable) concernant un enfant de moins de 16 ans ont e te  collecte es, nous ferons tous 
les efforts raisonnables pour supprimer ces informations de nos bases de donne es. Si vous pensez que nous pourrions de tenir 
des informations personnelles concernant un enfant de moins de 16 ans, veuillez nous contacter en utilisant les informations 
de la section ci-dessous intitule e "Nous contacter". 
 

MODIFICATIONS DE CETTE POLITIQUE 
Nous nous re servons le droit, a  notre discre tion, de mettre a  jour la pre sente politique de confidentialite  a  tout moment et 
nous vous informerons de tout changement important dans la manie re dont nous traitons les informations personnelles en 
publiant une politique de confidentialite  mise a  jour ou un autre avis dans les zones concerne es de nos proprie te s. Toute 
version mise a  jour de la pre sente politique de confidentialite  entrera en vigueur de s sa publication, sauf indication contraire. 
En continuant a  utiliser les proprie te s apre s la date d'entre e en vigueur de la politique de confidentialite  re vise e, vous 
consentez a  ces changements. Toutefois, nous n'utiliserons pas, sans votre consentement, vos informations personnelles d'une 
manie re mate riellement diffe rente de ce qui a e te  indique  au moment ou  vos informations personnelles ont e te  collecte es. 
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Nous vous encourageons a  consulter re gulie rement le site web pour obtenir les dernie res informations sur nos pratiques en 
matie re de protection de la vie prive e. 
 

NOUS CONTACTER 
Si vous avez des questions sur nos pratiques en matie re de confidentialite  ou de se curite , vous pouvez nous contacter a  
l'adresse suivante 
Courriel : dpo@arkadium.com 
Adresse postale : 30 W. 21st Street, 7th Floor, New York, NY 10010 
Te le phone : (212) 337-3796 
 

DROITS À LA VIE PRIVÉE EN CALIFORNIE 
Le California Consumer Privacy Act de 2018 (" CCPA "), tel que modifie  par le California Privacy Rights Act de 2020, vous 
confe re des droits spe cifiques concernant vos informations personnelles. Cette section de crit les droits dont disposent les 
consommateurs californiens et explique comment exercer ces droits. Aux fins de cette section, les informations personnelles 
n'incluent pas : (i) les informations le galement mises a  disposition par les autorite s fe de rales, e tatiques ou locales ; (ii) les 
donne es de personnalise es ou agre ge es ; ou (iii) les informations exclues du champ d'application de la loi sur la protection des 
donne es. Ces droits ne sont accorde s que dans la mesure ou  vous e tes un consommateur californien et que nous agissons en 
tant qu'"entreprise" au sens de la CCPA en ce qui concerne vos informations personnelles. Les droits e nonce s dans la pre sente 
section ne visent pas a  vous accorder des droits supple mentaires, mais uniquement les droits que vous confe re la CCPA. 
 
Les informations ge ne rales concernant la collecte, l'utilisation et la divulgation des informations personnelles sont pre sente es 
dans la politique de confidentialite  ci-dessus. Pour aider les consommateurs a  prendre des de cisions e claire es en matie re de 
protection de la vie prive e, la CCPA de finit les informations personnelles par cate gories distinctes. Vous trouverez ci-dessous 
des informations sur nos pratiques en matie re de donne es relatives a  ces cate gories d'informations personnelles (certains 
types d'informations personnelles peuvent s'appliquer a  plusieurs cate gories). 
 
Afin de fournir nos services a  nos partenaires de l'are ne, nous pouvons traiter les donne es de l'are ne que nous recevons de 
leur part ou en leur nom. Si vous re sidez en Californie, vous pouvez be ne ficier de certains droits relatifs a  ces informations en 
vertu de la loi sur la protection des donne es. En vertu de la CCPA, lorsque nous agissons en tant que "fournisseur de services" 
(et non en tant qu'"entreprise" ou "tiers") sur ces informations, nous ne traitons vos informations par le biais de nos services 
que dans la mesure ou  cela est ne cessaire pour fournir nos services a  nos partenaires de l'are ne, selon leurs instructions. Si 
vous souhaitez exercer l'un des droits que vous confe re la CCPA en ce qui concerne ces informations, veuillez contacter 
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l'entreprise concerne e qui a recueilli ces informations aupre s de vous et qui contro le et de termine la manie re dont elles sont 
traite es. 
 
Informations collecte es 
Au cours des 12 derniers mois, nous avons collecte  les cate gories d'informations personnelles de crites ci-dessous a  des fins 
professionnelles ou commerciales. En fonction de votre niveau d'interaction avec nous, il se peut que nous n'ayons pas collecte  
vos informations personnelles dans chaque cate gorie spe cifie e. 
 

Catégorie Exemples Objectif(s) professionnel(s) ou commercial(s) 

Identifiants 

Nom, pseudonyme, adresse postale, identifiant 
personnel unique, identifiant en ligne, adresse IP, 
appareil, navigateur, adresse e lectronique, nom de 
compte ou autres identifiants similaires. 

Cre ation de compte ; communications avec les utilisateurs ; assistance aux utilisateurs ; gestion des 
consentements et des pre fe rences ; personnalisation de votre expe rience avec nous ; analyses pour cre er 
de nouvelles fonctionnalite s de jeu ; activite s de marketing ; et comme de crit dans la section intitule e 
Comment nous divulguons ou partageons vos informations personnelles dans la politique de 
confidentialité ci-dessus. 

Informations sur les dossiers 
des clients 

Nom, signature, adresse, nume ro de te le phone ou 
autres informations similaires. Certaines informations 
personnelles incluses dans cette cate gorie peuvent 
recouvrir d'autres cate gories. 

Cre ation d'un compte ; communications avec les utilisateurs ; assistance aux utilisateurs ; 
personnalisation de votre expe rience avec nous ; et comme de crit dans la section intitule e Comment 
nous divulguons ou partageons vos informations personnelles dans la politique de confidentialite  ci-
dessus. 

Caracte ristiques des 
classifications prote ge es en 
vertu de la le gislation 
californienne ou fe de rale 

A ge, date de naissance, sexe Ve rification de l'a ge ; analyse 

Informations commerciales 

Nom, adresse e lectronique, adresse, nume ro de 
te le phone, informations de paiement ou toute autre 
information financie re ; dossiers sur les produits ou 
services achete s ; historique ou tendances en matie re 
d'achat ou de consommation 

Si vous fournissez des informations pour acheter un service, nous utiliserons ces informations pour 
traiter votre paiement et faciliter votre re ception du produit ou du service ; nous pouvons e galement 
utiliser vos informations pour vous contacter au sujet de nos produits et services, pour personnaliser 
votre expe rience avec nous, notamment en vous pre sentant des produits ou des offres adapte s a  vos 
besoins, pour ge rer nos tirages au sort ou d'autres programmes, pour re pondre a  vos demandes directes 
et a  des fins d'analyse. 

Informations sur l'activite  
d'Internet ou d'autres re seaux 
similaires 

Historique de navigation, historique de recherche, 
informations concernant l'interaction du 
consommateur avec un site web, une application ou 
une publicite  

Pour personnaliser votre expe rience avec nous, y compris en vous pre sentant des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins, pour le marketing et la publicite , pour l'analyse afin de cre er de nouvelles 
fonctionnalite s de jeu, et comme de crit dans la pre sente politique de confidentialite .  

Donne es de ge olocalisation Informations de localisation non pre cises l'assistance aux utilisateurs pour distinguer les utilisateurs de diffe rents lieux ; l'analyse 



Catégorie Exemples Objectif(s) professionnel(s) ou commercial(s) 

Informations personnelles 
sensibles ("SPI") 

Informations fiscales, y compris le nume ro de se curite  
sociale, uniquement pour les gagnants des jeux-
concours. 

Traitement des informations fiscales pour les gagnants de jeux-concours 

De ductions 

De ductions tire es de n'importe laquelle des cate gories 
de crites ci-dessus pour cre er un profil sur un 
consommateur refle tant les pre fe rences et les 
caracte ristiques de ce dernier. 

Pour personnaliser votre expe rience avec nous, notamment en vous pre sentant des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; des analyses pour cre er de nouvelles fonctionnalite s de jeu ; du marketing et de la 
publicite  ; des pre fe rences de jeu base es sur les activite s des utilisateurs. 

 
Informations que nous divulguons 
Au cours des douze (12) derniers mois, nous avons pu (i) divulguer vos informations personnelles ; (ii) vendre vos 
informations personnelles ; ou (iii) partager vos informations personnelles a  des fins de publicite  comportementale inter-
contexte avec les entite s suivantes : 

Catégorie Source 
Divulgués au cours des douze (12) mois précédents 
aux fins commerciales suivantes 

Vendus ou partagés au cours 
des douze (12) mois 
précédents aux fins suivantes 

Catégories de tiers avec lesquels nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

Identifiants 

Consommateurs ; 
cookies Fournisseurs 
de services d'analyse 
de sites web 

Pour aider a  assurer la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la 
se curite  de nos services, et pour identifier et re parer les 
erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en 
vue de l'optimisation des services ; pour fournir des 
services de publicite  et de marketing ; pour effectuer des 
audits lie s au comptage des impressions publicitaires par 
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services 
commerciaux effectue s en notre nom, y compris la gestion 
ou l'entretien des comptes, la facilitation de l'acce s des 
consommateurs aux jeux de tiers, la fourniture d'un 
service a  la cliente le, le traitement ou l'exe cution des 
commandes et des transactions, la ve rification des 
informations sur les clients, le traitement des paiements, 
la fourniture de services analytiques, le stockage ou la 
fourniture de services similaires ; et tel que de crit dans la 
section intitule e Comment nous divulguons ou 
partageons vos informations personnelles dans la 
politique de confidentialite  ci-dessus. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant 
des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; a  des 
fins d'analyse, de marketing et 
de publicite , y compris la 
publicite  cible e. 

Les prestataires de services qui fournissent 
des services commerciaux pour nous ; les 
partenaires marketing et publicitaires ; les 
plateformes de me dias sociaux ; les 
de veloppeurs tiers dont les jeux sont mis a  
disposition via les  

Informations sur les 
dossiers des clients 

Consommateurs 

Pour aider a  assurer la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la 
se curite  de nos services, et pour identifier et re parer les 
erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en 

N/A 

les prestataires de services qui fournissent 
des services commerciaux pour nous ; les 
partenaires marketing et publicitaires ; les 
de veloppeurs tiers dont les jeux sont mis a  



Catégorie Source 
Divulgués au cours des douze (12) mois précédents 
aux fins commerciales suivantes 

Vendus ou partagés au cours 
des douze (12) mois 
précédents aux fins suivantes 

Catégories de tiers avec lesquels nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

vue de l'optimisation des services ; pour fournir des 
services de publicite  et de marketing ; pour effectuer des 
audits lie s au comptage des impressions publicitaires par 
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services 
commerciaux effectue s en notre nom, y compris la gestion 
ou l'entretien des comptes, la fourniture d'un service a  la 
cliente le, le traitement ou l'exe cution des commandes et 
des transactions, la ve rification des informations sur les 
clients, le traitement des paiements, la fourniture de 
services analytiques, le stockage ou la fourniture de 
services similaires ; et tel que de crit dans la section 
intitule e Comment nous divulguons ou partageons vos 
informations personnelles dans la politique de 
confidentialite  ci-dessus. 

disposition par l'interme diaire des 
proprie te s 

Caracte ristiques des 
classifications 
prote ge es en vertu de 
la le gislation 
californienne ou 
fe de rale 

Consommateurs 

Ve rification des informations sur les clients ; analyse ; et 
comme de crit dans la section intitule e Comment nous 
divulguons ou partageons vos informations 
personnelles dans la politique de confidentialite  ci-
dessus. 

N/A 
Les prestataires de services qui fournissent 
des services commerciaux pour nous 

Informations 
commerciales 

Consommateurs 

Pour aider a  assurer la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la 
se curite  de nos services, et pour identifier et re parer les 
erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en 
vue de l'optimisation des services ; pour fournir des 
services de publicite  et de marketing ; pour effectuer des 
audits lie s au comptage des impressions publicitaires par 
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services 
commerciaux effectue s en notre nom, y compris la 
maintenance ou l'entretien des comptes, la facilitation de 
l'acce s des consommateurs aux jeux de tiers, la fourniture 
d'un service cliente le, le traitement ou l'exe cution des 
commandes et des transactions, la ve rification des 
informations sur les clients, le traitement des paiements, 
la fourniture de services analytiques, le stockage ou la 
fourniture de services similaires ; et comme de crit dans la 
section intitule e Comment nous divulguons ou 
partageons vos informations personnelles dans la 
politique de confidentialite  ci-dessus. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant 
des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; a  des 
fins d'analyse, de marketing et 
de publicite , y compris la 
publicite  cible e. 

Les fournisseurs de services et autres tiers, y 
compris les fournisseurs des services 
suivants : he bergement de sites web, analyse 
de donne es, traitement des paiements, 
exe cution des commandes, fourniture 
d'infrastructures, services de technologie de 
l'information, de veloppeurs tiers dont les 
jeux sont mis a  disposition via les 
Proprie te s, service cliente le, livraison de 
courrier e lectronique, traitement des cartes 
de cre dit, audit et autres services similaires, 
y compris les services qui diffusent des 
publicite s cible es sur les biens et services 
susceptibles de vous inte resser. 



Catégorie Source 
Divulgués au cours des douze (12) mois précédents 
aux fins commerciales suivantes 

Vendus ou partagés au cours 
des douze (12) mois 
précédents aux fins suivantes 

Catégories de tiers avec lesquels nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

Informations sur 
l'activite  d'Internet ou 
d'autres re seaux 
similaires 

Interactions des 
consommateurs avec 
les proprie te s gra ce 
aux technologies de 
suivi 

Aider a  assurer la se curite  et l'inte grite  de nos services, 
ve rifier ou maintenir la qualite  ou la se curite  de nos 
services, et identifier et re parer les erreurs Effectuer des 
recherches internes pour l'optimisation des services 
Fournir des services de publicite  et de marketing Pour 
d'autres services commerciaux effectue s en notre nom, y 
compris la gestion ou l'entretien des comptes, faciliter 
l'acce s des consommateurs aux jeux de tiers, fournir un 
service a  la cliente le, traiter ou exe cuter des commandes 
et des transactions, ve rifier les informations sur les 
clients, traiter les paiements, fournir des services 
analytiques, fournir un stockage, ou fournir des services 
similaires, et comme de crit par ailleurs dans la pre sente 
politique de confidentialite . 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant 
des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; a  des 
fins d'analyse, de marketing et 
de publicite , y compris la 
publicite  cible e. 

Les fournisseurs de services et autres tiers, y 
compris les fournisseurs des services 
suivants : he bergement de sites web, analyse 
de donne es, traitement des paiements, 
exe cution des commandes, fourniture 
d'infrastructures, services de technologie de 
l'information, de veloppeurs tiers dont les 
jeux sont mis a  disposition via les 
Proprie te s, service cliente le, livraison par 
courrier e lectronique, traitement des cartes 
de cre dit, audit et autres services similaires, 
y compris les services qui fournissent des 
publicite s cible es sur les biens et services 
susceptibles de vous inte resser. 

Donne es de 
ge olocalisation 

Consommateurs ; 
interactions des 
consommateurs avec 
les proprie te s 

la re alisation de recherches internes pour l'optimisation 
des services la fourniture de services de publicite  et de 
marketing d'autres services commerciaux effectue s en 
notre nom, y compris la tenue ou la gestion de comptes, la 
fourniture d'un service a  la cliente le, le traitement ou 
l'exe cution de commandes et de transactions, la 
ve rification des informations relatives aux clients, le 
traitement des paiements, la fourniture de services 
analytiques, le stockage ou la fourniture de services 
similaires, et tels que de crits dans la pre sente politique de 
protection de la vie prive e. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant 
des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; a  des 
fins d'analyse, de marketing et 
de publicite , y compris la 
publicite  cible e. 

Les fournisseurs de services et autres tiers, y 
compris les fournisseurs d'analyses et les 
services qui diffusent des publicite s cible es 
sur les biens et services susceptibles de vous 
inte resser. 

Informations 
personnelles sensibles 
("SPI") 

Consommateurs Autorite s fiscales fe de rales et nationales N/A Autorite s fiscales gouvernementales 

De ductions 
Interactions des 
consommateurs avec 
les proprie te s 

Pour personnaliser votre expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins, pour la publicite  et le marketing, et 
comme de crit par ailleurs dans le pre sent document. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, 
notamment en vous pre sentant 
des produits ou des offres 
adapte s a  vos besoins ; a  des 
fins d'analyse, de marketing et 
de publicite , y compris la 
publicite  cible e. 

Prestataires de services qui fournissent des 
services commerciaux pour nous 
Partenaires de marketing et de publicite  

 
Droits a  l'information 



 
1. Le droit de savoir 

En tant que consommateur californien, vous avez le droit de nous demander de vous communiquer certaines 
informations concernant la collecte, l'utilisation, la divulgation ou la vente de vos informations personnelles au cours 
des 12 derniers mois. Une fois que nous aurons reçu et confirme  votre demande ve rifiable de consommateur (voir 
Exercice de vos droits, ci-dessous), et sous re serve de certaines limitations que nous de crivons ci-dessous, nous 
divulguerons ces informations. Vous avez le droit de demander tout ou partie des e le ments suivants : 

 Les cate gories d'informations personnelles que nous avons recueillies a  votre sujet. 
 Les cate gories de sources a  partir desquelles les informations personnelles sont collecte es. 
 Notre objectif professionnel ou commercial pour la collecte ou la vente de ces informations personnelles. 
 les cate gories de tiers avec lesquels nous partageons ces informations personnelles. 
 Les informations personnelles spe cifiques que nous avons recueillies a  votre sujet (voir les droits de portabilite  

des donne es ci-dessous). 
 

2. Droit de suppression 
Vous avez le droit de nous demander de supprimer toutes les informations personnelles que nous avons recueillies 
aupre s de vous et que nous avons conserve es, sous re serve de certaines exceptions. Une fois que nous aurons reçu et 
confirme  votre demande ve rifiable de consommateur (voir Exercice de vos droits, ci-dessous), nous supprimerons (et 
demanderons a  nos prestataires de services de supprimer) vos informations personnelles de nos dossiers, sauf 
exception. Toutefois, nous pouvons conserver des informations personnelles qui ont e te  de personnalise es ou agre ge es. 
En outre, nous pouvons refuser votre demande de suppression si la conservation des informations est ne cessaire pour 
nous ou notre (nos) fournisseur(s) de services afin d'effectuer certaines actions pre vues par la CCPA, telles que la 
de tection des incidents de se curite  et la protection contre les activite s frauduleuses ou ille gales. 
 

3. Droit a  la portabilite  des donne es 
Vous avez le droit de demander une copie des informations personnelles que nous avons collecte es et conserve es a  
votre sujet au cours des 12 derniers mois. La loi sur la protection des donne es vous autorise a  nous demander ces 
informations jusqu'a  deux fois au cours d'une pe riode de 12 mois. Nous vous fournirons notre re ponse dans un format 
facilement utilisable (et ge ne ralement e lectronique). 
 

4. Droit de corriger 
Vous avez le droit de demander la correction de toute information personnelle que nous conservons a  votre sujet. 
 



5. Droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles 
Vous avez le droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles, ainsi que le droit d'accepter la 
vente de ces informations. Nous ne vendons ni ne partageons sciemment les informations personnelles de 
consommateurs a ge s de moins de 16 ans, sauf si nous recevons une autorisation affirmative (le "droit d'acceptation") 
de la part du consommateur a ge  de moins de 16 ans (mais de plus de 13 ans) ou du parent ou du tuteur d'un 
consommateur a ge  de moins de 13 ans. A  notre connaissance, nous ne vendons ni ne partageons les informations 
personnelles de mineurs de moins de 16 ans. 
 
Pour exercer votre droit de retrait, vous (ou votre repre sentant autorise ) pouvez nous soumettre une demande en 
visitant le site suivant : "Ne pas vendre ou partager mes informations personnelles". Vous pouvez e galement soumettre 
une demande d'exclusion en nous envoyant un courrier e lectronique a  l'adresse suivante : dpo@arkadium.com. 
 
Vous pouvez changer d'avis et revenir a  la vente d'informations personnelles a  tout moment en nous contactant a  
l'adresse dpo@arkadium.com. 
 

6. Droit de limiter l'utilisation de vos informations personnelles sensibles 
Vous avez le droit de limiter l'utilisation ou la divulgation de vos informations personnelles sensibles ("IPS") si nous les 
utilisons au-dela  de ce qui est raisonnable et proportionne  pour fournir les biens ou services demande s. A  l'heure 
actuelle, nous ne collectons ni ne traitons aucune IPS, sauf pour les consommateurs qui ont gagne  un prix en espe ces 
dans le cadre d'une loterie que nous avons administre e.  
Les consommateurs qui nous ont fourni hors ligne des documents demande s contenant des informations personnelles 
peuvent nous contacter directement a  l'adresse dpo@arkadium.com pour faire valoir leurs droits en matie re de 
protection de la vie prive e. 
 

7. Droit a  la non-discrimination 
Nous ne ferons pas de discrimination a  votre encontre pour avoir exerce  l'un de vos droits au titre de la CCPA, y 
compris, mais sans s'y limiter, en.. : 

 Refuser de vous fournir des biens ou des services. 
 Vous faire payer des prix ou des tarifs diffe rents pour des biens ou des services, y compris en vous accordant des 

remises ou d'autres avantages, ou en vous imposant des pe nalite s. 
 Vous fournir des biens ou des services d'un niveau ou d'une qualite  diffe rents. 
 Sugge rer que vous puissiez be ne ficier d'un prix ou d'un tarif diffe rent pour des biens ou des services, ou d'un 

niveau ou d'une qualite  de biens ou de services diffe rents. 
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8. Exercer ses droits 

Pour exercer les droits de crits ci-dessus, veuillez nous contacter en utilisant les me thodes suivantes : 
 En nous appelant gratuitement au (212) 337-3796 
 En nous envoyant un courriel a  l'adresse suivante : dpo@arkadium.com 

 
Apre s avoir soumis une demande, nous prendrons des mesures, le cas e che ant, pour ve rifier votre identite  afin de 
pouvoir vous re pondre correctement et confirmer qu'il ne s'agit pas d'une demande frauduleuse. Afin de ve rifier votre 
identite , nous vous demanderons, au minimum, de fournir votre nom et votre adresse e lectronique afin que nous 
puissions tenter de faire correspondre ces informations avec celles qui existent dans nos syste mes. Dans certains cas, 
nous pouvons demander des informations supple mentaires pour nous aider a  vous identifier. En nous fournissant ces 
informations, vous de clarez et affirmez que toutes les informations fournies sont vraies et exactes. Si nous ne sommes 
pas en mesure de ve rifier que le consommateur qui soumet la demande est bien la personne au sujet de laquelle nous 
avons recueilli des informations personnelles, nous pourrons vous contacter pour obtenir de plus amples informations, 
ou nous pourrons ne pas e tre en mesure de re pondre a  votre demande. 
 
Seul vous, ou un agent le galement autorise  a  agir en votre nom, pouvez faire une demande ve rifiable concernant vos 
informations personnelles. Si vous faites une demande en tant qu'agent autorise  d'un consommateur californien, nous 
vous demanderons e galement de fournir une preuve fiable que vous avez e te  autorise  par e crit par le consommateur a  
agir en son nom. 
 
Nous nous efforcerons de re pondre a  votre demande dans un de lai de 45 jours a  compter de la date a  laquelle vous 
nous avez contacte s. Si votre demande est complexe, la CCPA nous accorde jusqu'a  90 jours pour y re pondre. Nous vous 
contacterons toujours dans les 45 jours suivant la date a  laquelle vous nous avez contacte s pour vous informer que 
nous avons besoin de plus de temps pour vous re pondre. 
 

Avis d'incitation financie re 
Nous pouvons vous proposer des incitations financie res, notamment des tirages au sort, des remises, des coupons, des cartes-
cadeaux ou d'autres re compenses, pour le partage d'informations personnelles dans le cadre de programmes que nous 
pouvons fournir de temps a  autre (collectivement, nos "programmes"). Par exemple, nous pouvons vous re compenser par une 
carte-cadeau si vous gagnez un jeu-concours, ou dans le cadre d'autres offres. Lorsque nous vous proposons nos programmes, 
nous estimons que la valeur des diffe rents prix ou services que vous recevez de passe le cou t de la communication de vos 
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informations personnelles. Votre participation a  ces programmes est entie rement facultative et soumise aux conditions qui 
vous sont communique es au moment de votre inscription. 
 
Vous pouvez vous retirer de la participation a  un programme a  tout moment en nous contactant a  l'aide de la me thode 
de signe e dans les re gles du programme applicable. Consultez les conditions ge ne rales de chaque programme pour en 
connaî tre tous les de tails, y compris les modalite s d'adhe sion. Vous pouvez e galement vous retirer de nos programmes a  tout 
moment en nous contactant a  l'adresse dpo@arkadium.com. 
 
Californie "Shine the Light" (Faites briller la lumie re) 
Outre les droits susmentionne s, en vertu de la section 1798.83 ("Shine the Light"), les re sidents de Californie peuvent avoir le 
droit de demander par e crit aux entreprises avec lesquelles ils ont e tabli une relation commerciale : (a) une liste des cate gories 
d'informations personnelles, telles que de finies dans Shine the Light, comme le nom, l'adresse e lectronique et l'adresse 
postale, et le type de services fournis au client, qu'une entreprise a divulgue es a  des tiers (y compris des socie te s affilie es qui 
sont des entite s juridiques distinctes) au cours de l'anne e civile pre ce dente a  des fins de marketing direct par les tiers ; et (b) 
les noms et adresses de tous les tiers en question. Pour demander les informations susmentionne es, veuillez nous contacter 
par courrier e lectronique a  l'adresse dpo@arkadium.com. Si vous ne souhaitez pas que vos informations personnelles soient 
communique es a  des tiers susceptibles de les utiliser a  des fins de marketing direct, vous pouvez vous opposer a  cette 
communication en nous envoyant un courrier e lectronique a  l'adresse dpo@arkadium.com. 
 

AUTRES DROITS DE L'ÉTAT EN MATIÈRE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE 
Les re sidents de Virginie, du Colorado, du Connecticut et de l'Utah ("E tats concerne s") peuvent be ne ficier de certains droits en 
ce qui concerne leurs informations personnelles. Ces droits sont e tablis par le Virginia Consumer Data Protection Act 
("VCDPA"), le Colorado Privacy Act ("CPA"), le Connecticut Data Privacy Act ("CTDPA") et le Utah Consumer Privacy Act 
("UCPA") (collectivement, les "lois des E tats concerne s"). Les droits dont disposent les re sidents de ces E tats applicables sont 
explique s ci-dessous. 
 
Les lois des E tats applicables confe rent aux consommateurs qui re sident dans les E tats applicables des droits spe cifiques 
concernant leurs informations personnelles. Dans la mesure ou  vous e tes re sident d'un E tat applicable, cette section de crit vos 
droits en vertu des lois sur la protection de la vie prive e de votre E tat applicable et explique comment vous pouvez exercer ces 
droits. Ces droits ne sont accorde s que dans la mesure ou  vous re sidez dans un E tat applicable et ou  nous sommes tenus 
d'accorder les droits e nonce s ci-dessous en vertu des lois de l'E tat applicable en ce qui concerne vos informations a  caracte re 



personnel. Les droits e nonce s dans la pre sente section ne visent pas a  vous accorder des droits supple mentaires, mais 
uniquement les droits que vous confe rent les lois de l'E tat concerne . 
 
Les cate gories d'informations personnelles que nous traitons, les raisons pour lesquelles nous traitons vos informations 
personnelles, les cate gories d'informations personnelles que nous partageons avec des tiers et les cate gories de tiers avec 
lesquels nous les partageons sont expose es dans les de tails de notre politique de confidentialite  ci-dessus. 
 
Droits a  l'information 
Outre les droits e nonce s dans notre politique de protection de la vie prive e, les lois nationales applicables vous confe rent les 
droits suivants, sauf indication contraire ci-dessous : 

 Droit de savoir. Vous avez le droit de savoir si nous traitons vos donne es personnelles et d'acce der a  ces donne es. 
 Droit a  la portabilite  des donne es. Vous avez le droit d'obtenir une copie des informations personnelles que vous nous 

avez pre ce demment fournies ou que nous avons obtenues dans un format portable et, dans la mesure ou  cela est 
techniquement possible, facilement utilisable, vous permettant de transmettre les donne es a  une autre entreprise sans 
entrave, lorsque le traitement est effectue  par des moyens automatise s. Sous re serve de certaines exceptions, vous 
pouvez demander gratuitement ces informations personnelles jusqu'a  une fois par an, sauf pour les re sidents de 
Virginie, qui peuvent demander ces informations personnelles jusqu'a  deux fois par an. 

 Droit de suppression. Les re sidents de Virginie, du Colorado et de l'Utah ont le droit de supprimer les informations 
personnelles que vous nous avez fournies ou que nous avons obtenues a  votre sujet ; les demandes des re sidents de 
l'Utah ne concernent que les informations personnelles que vous nous avez fournies directement. Veuillez noter que 
nous pouvons refuser ces demandes de suppression si la suppression demande e rele ve d'une exception telle que 
de finie dans les lois de l'E tat applicable. En outre, si vous demandez la suppression de vos informations personnelles et 
que nous avons obtenu ces informations d'une source tierce, nous pouvons conserver ces donne es en (a) conservant un 
enregistrement de la demande de suppression et les donne es minimales ne cessaires pour garantir que vos 
informations personnelles restent supprime es de nos registres et que ces donne es conserve es ne sont pas utilise es a  
d'autres fins, ou (b) nous pouvons vous refuser le traitement de ces informations personnelles a  des fins autres que 
celles autorise es par les lois en vigueur dans l'E tat concerne . 
 

 Droit de retrait. Les re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de refuser le traitement des 
informations personnelles a  des fins (i) de publicite  cible e, (ii) de vente d'informations personnelles ou (iii) de profilage 
en vue de de cisions produisant des effets juridiques ou d'une importance similaire a  votre e gard : (i) de publicite  cible e 
; (ii) de vente d'informations personnelles ; ou (iii) de profilage en vue de de cisions produisant des effets juridiques ou 



des effets significatifs similaires vous concernant. Les re sidents de l'Utah peuvent refuser le traitement aux fins de crites 
aux points (i) et (ii) du pre sent paragraphe. 

 
A la date la plus re cente de la politique de confidentialite  : 
 Nous traitons les informations personnelles a  des fins de publicite  cible e ; 
 Nous ne vendons pas vos informations personnelles en e change d'une contrepartie financie re ; et 
 Nous ne prenons pas de de cisions de profilage base es sur vos informations personnelles qui produisent des 

effets juridiques ou des effets significatifs similaires vous concernant. 
 

Si vous souhaitez refuser le traitement de vos informations personnelles pour l'une des raisons susmentionne es, et si 
votre E tat de re sidence pre voit un tel droit de refus, veuillez nous envoyer un courrier e lectronique a  
l'adresse  dpo@arkadium.com. 
 

 Droit de rectification. Les re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de corriger les inexactitudes 
dans leurs informations personnelles, en tenant compte de la nature des informations personnelles et des objectifs 
pour lesquels nous les traitons. 
 

 Droit a  la non-discrimination. Vous avez le droit de ne pas faire l'objet d'un traitement discriminatoire de notre part en 
raison de l'exercice de vos droits en matie re de protection de la vie prive e en vertu des lois nationales applicables. A  
moins que la loi de l'E tat applicable ne le permette, nous ne ferons pas ce qui suit : 

 vous refuser des biens ou des services ; 
 vous faire payer des prix ou des tarifs diffe rents pour des biens ou des services, y compris en vous accordant des 

re ductions ou d'autres avantages, ou en vous imposant des pe nalite s ; 
 vous fournir des biens ou des services d'un niveau ou d'une qualite  diffe rents ; ou 
 Sugge rer que vous pouvez recevoir un prix ou un taux diffe rent pour les biens ou les services ou un niveau ou 

une qualite  diffe rents de biens ou de services. 
 

Comment exercer vos droits ; Ve rifier votre identite  
Pour exercer l'un de vos droits a  la protection de la vie prive e en vertu de la le gislation nationale applicable, ou si vous avez 
des questions concernant vos droits a  la protection de la vie prive e, vous pouvez nous contacter a  l'adresse suivante : 
 

 En nous envoyant un courriel a  l'adresse suivante : dpo@arkadium.com 
 En nous appelant au nume ro gratuit (212) 337-3796 
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Apre s avoir soumis une demande, nous prendrons des mesures pour ve rifier votre identite  afin de pouvoir vous re pondre 
correctement et/ou de confirmer que votre demande n'est pas frauduleuse. Nous pouvons vous contacter pour obtenir des 
informations supple mentaires si cela est raisonnablement ne cessaire pour authentifier votre demande, mais si nous ne 
sommes finalement pas en mesure d'authentifier votre demande en utilisant des efforts commerciaux raisonnables, il se peut 
que nous ne soyons pas en mesure d'y re pondre. 
 
Vous seul pouvez formuler une demande ve rifiable concernant vos informations personnelles. Si vous faites une demande en 
tant que parent ou tuteur le gal d'un enfant connu concernant le traitement des informations personnelles de cet enfant, nous 
pouvons vous demander de fournir une preuve fiable de votre identite . 
 
De lai de re ponse ; votre droit de recours 
Nous nous efforcerons de re pondre a  votre demande dans un de lai de 45 jours a  compter de la date a  laquelle vous nous avez 
contacte s. Si votre demande est complexe, certaines lois nationales applicables nous autorisent a  prolonger notre de lai de 
re ponse. Nous vous contacterons dans un de lai de 45 jours a  compter de la date a  laquelle vous nous avez contacte s pour vous 
informer de la ne cessite  d'un de lai supple mentaire et de la raison de cette prolongation. Nous pouvons vous facturer des frais 
raisonnables pour couvrir les cou ts administratifs si vos demandes sont manifestement infonde es, excessives ou re pe titives. 
 
Si nous refusons de donner suite a  une demande que vous avez soumise, nous vous informerons de nos raisons et, pour les 
re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut, nous vous fournirons des instructions sur la manie re de faire appel de la 
de cision. Les re sidents de ces E tats auront le droit de faire appel dans un de lai raisonnable apre s avoir reçu notre de cision. 
Dans un de lai de 60 jours a  compter de la re ception de votre appel, conforme ment a  la le gislation de votre E tat, nous vous 
informerons par e crit de toute mesure prise ou non en re ponse a  l'appel, y compris une explication e crite des raisons de nos 
de cisions. Si nous rejetons votre recours, nous vous indiquerons comment contacter l'autorite  re glementaire de votre E tat 
pour de poser une plainte. 
 
Donne es sensibles 
Les lois des E tats de Virginie, du Colorado et du Connecticut exigent que les entreprises obtiennent le consentement explicite 
du consommateur avant de traiter des "donne es sensibles", qui peuvent inclure, en fonction de la loi spe cifique, des 
informations re ve lant, entre autres, des donne es de ge olocalisation pre cises, la citoyennete  ou le statut de citoyen, des 
donne es biome triques, des donne es personnelles concernant un enfant connu, et le nume ro de se curite  sociale ou un autre 
identifiant de livre  par le gouvernement. Nous ne traiterons aucune donne e sensible de ce type provenant de re sidents de 



Virginie, du Colorado ou du Connecticut sans avoir obtenu au pre alable votre consentement. En outre, pour les re sidents du 
Colorado, nous ne traiterons aucune donne e sensible par infe rence sans avoir obtenu au pre alable votre consentement. 
 

DROITS EUROPÉENS EN MATIÈRE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE 
 
SI VOUS E TES SITUE  DANS L'ESPACE E CONOMIQUE EUROPE EN, EN SUISSE OU AU ROYAUME-UNI, LA PRE SENTE SECTION 
S'APPLIQUE A  LA COLLECTE, A  L'UTILISATION ET A  LA DIVULGATION DE VOS DONNE ES A  CARACTE RE PERSONNEL AINSI 
QU'AUX DROITS SUPPLE MENTAIRES DONT VOUS DISPOSEZ EN VERTU DE LA LE GISLATION APPLICABLE. 
 
Base juridique 
Nous n'utiliserons vos donne es personnelles, telles que ce terme est de fini dans le Re glement ge ne ral sur la protection des 
donne es ("RGPD"), que lorsque la loi nous y autorise. Le plus souvent, nous utiliserons vos donne es personnelles dans les 
circonstances suivantes : 

 Lorsque nous devons exe cuter le contrat que nous sommes sur le point de conclure ou que nous avons conclu avec 
vous. 

 Lorsque cela est ne cessaire pour nos inte re ts le gitimes (ou ceux d'un tiers) et que vos inte re ts et vos droits 
fondamentaux ne pre valent pas sur ces inte re ts. 

 Lorsque vous avez consenti a  une certaine utilisation de vos donne es a  caracte re personnel. 
 lorsque nous devons nous conformer a  une obligation le gale ou re glementaire. Dans la mesure ou  les lois applicables le 

permettent, nous traiterons, transfe rerons, divulguerons et conserverons e galement les donne es a  caracte re personnel 
lorsque nous pensons en toute bonne foi que cela est ne cessaire. 

 
Contro leur des donne es 
Arkadium est le contro leur de donne es de toutes les donne es personnelles collecte es par le biais de nos Proprie te s, a  
l'exception des Donne es d'Are ne, pour lesquelles Arkadium agit en tant que processeur de donne es au nom de ses Partenaires 
d'Are ne dans l'EEE. Pour nous contacter, veuillez consulter la section ci-dessous intitule e "Nous contacter". En ce qui concerne 
les donne es d'are ne, vous pouvez consulter la politique de confidentialite  et les informations de contact du partenaire d'are ne 
concerne  qui agit en tant que contro leur de donne es de vos donne es d'are ne pour obtenir des informations supple mentaires 
sur leurs pratiques de traitement des donne es. 
 
Si vous e tes situe  dans l'EEE, en Suisse ou au Royaume-Uni et que vous avez des plaintes concernant nos pratiques en matie re 
de protection de la vie prive e, vous avez le droit de de poser une plainte a  tout moment aupre s de votre autorite  de contro le 



locale. Nous vous serions toutefois reconnaissants de nous donner l'occasion de re pondre a  vos pre occupations avant que vous 
ne vous adressiez a  votre autorite  de contro le, c'est pourquoi nous vous invitons a  nous contacter en premier lieu. Si vous avez 
une plainte a  formuler, veuillez contacter notre responsable de la protection de la vie prive e a  l'adresse suivante : 
dpo@arkadium.com. 
 
Fourniture de donne es a  caracte re personnel et de faut de fourniture de donne es a  caracte re personnel 
Lorsque nous devons collecter des donne es a  caracte re personnel en vertu de la loi ou d'un contrat conclu avec vous et que 
vous ne fournissez pas ces donne es lorsque nous vous le demandons, il se peut que nous ne soyons pas en mesure d'exe cuter 
le contrat que nous avons conclu ou que nous essayons de conclure avec vous (par exemple, pour vous fournir nos services). 
Dans ce cas, nous pourrions ne pas e tre en mesure de vous fournir certains services. 
 
Collecte de donne es personnelles aupre s de sources tierces 
Nous pouvons obtenir des donne es personnelles et d'autres informations vous concernant par le biais de sources publiques et 
de nos partenaires tiers qui nous aident a  vous fournir nos produits et services. 
 
Retrait du consentement 
Si nous nous appuyons sur votre consentement pour traiter vos donne es personnelles, vous avez le droit de retirer votre 
consentement a  tout moment en nous contactant a  l'adresse dpo@arkadium.com. 
 
Transfert de donne es 
Nous pouvons transfe rer des donne es personnelles de l'EEE, de la Suisse et du Royaume-Uni vers les E tats-Unis et d'autres 
pays, dont certains n'ont pas e te  juge s par la Commission europe enne ou le Secre taire d'E tat britannique comme ayant un 
niveau ade quat de protection des donne es. Lorsque nous faisons appel a  certains fournisseurs, nous pouvons utiliser des 
contrats spe cifiques approuve s par la Commission europe enne ou le Secre taire d'E tat britannique, qui confe rent aux donne es 
personnelles la me me protection qu'en Europe. Pour plus d'informations sur la manie re dont nous transfe rons vos donne es, 
veuillez nous contacter a  l'adresse dpo@arkadium.com. 
 
Utilisation de vos donne es personnelles a  des fins de marketing 
Nous nous efforçons de vous offrir des choix concernant certaines utilisations de vos donne es personnelles, en particulier dans 
le domaine du marketing et de la publicite . Nous pouvons utiliser vos donne es personnelles pour nous faire une ide e de ce que 
nous pensons que vous voulez ou avez besoin, ou de ce qui peut vous inte resser. C'est ainsi que nous de cidons quels produits, 
services et offres peuvent e tre pertinents pour vous (ce que l'on appelle ge ne ralement le marketing). Vous recevrez des 



communications marketing de notre part si vous nous avez demande  des informations ou si vous avez utilise  nos services et si, 
dans chaque cas, vous avez consenti a  ce que nous utilisions vos donne es a  caracte re personnel a  des fins marketing. 
 
Droits des personnes concerne es 
Si vous e tes situe  dans l'Union europe enne, en Suisse ou au Royaume-Uni, en vertu du GDPR, vous avez le droit, en tant que 
personne concerne e, de.. : 

 Demander l'acce s a  vos donne es a  caracte re personnel (commune ment appele  "demande d'acce s de la personne 
concerne e"). Cela vous permet de recevoir une copie des donne es personnelles que nous de tenons a  votre sujet et de 
ve rifier que nous les traitons le galement. 

 Demander la correction des donne es personnelles que nous de tenons a  votre sujet. Cela vous permet de faire corriger 
les donne es incomple tes ou inexactes que nous de tenons a  votre sujet, bien que nous puissions avoir besoin de ve rifier 
l'exactitude des nouvelles donne es que vous nous fournissez. 

 Demander l'effacement de vos donne es personnelles. Cela vous permet de nous demander d'effacer ou de retirer des 
donne es a  caracte re personnel lorsqu'il n'y a aucune raison valable pour que nous continuions a  les traiter. Vous avez 
e galement le droit de nous demander de supprimer ou de retirer vos donne es a  caracte re personnel lorsque vous avez 
exerce  avec succe s votre droit d'opposition au traitement (voir ci-dessous), lorsque nous avons peut-e tre traite  vos 
informations de manie re ille gale ou lorsque nous sommes tenus d'effacer vos donne es a  caracte re personnel pour nous 
conformer a  la le gislation locale. Notez toutefois qu'il se peut que nous ne soyons pas toujours en mesure de re pondre a  
votre demande d'effacement pour des raisons juridiques spe cifiques qui vous seront notifie es, le cas e che ant, au 
moment de votre demande. 

 S'opposer au traitement de vos donne es a  caracte re personnel lorsque nous nous appuyons sur un inte re t le gitime (ou 
sur ceux d'un tiers) et qu'un e le ment de votre situation particulie re vous incite a  vous opposer au traitement pour ce 
motif, car vous estimez qu'il a une incidence sur vos droits et liberte s fondamentaux. Vous avez e galement le droit de 
vous opposer au traitement de vos donne es a  caracte re personnel a  des fins de marketing direct. Dans certains cas, 
nous pouvons de montrer que nous avons des motifs le gitimes impe rieux de traiter vos informations qui l'emportent 
sur vos droits et liberte s. 

 Demander la limitation du traitement de vos donne es personnelles. Vous pouvez ainsi nous demander de suspendre le 
traitement de vos donne es a  caracte re personnel dans les cas suivants : (a) si vous souhaitez que nous ve rifiions 
l'exactitude des donne es ; (b) si notre utilisation des donne es est ille gale mais que vous ne souhaitez pas que nous les 
effacions ; (c) si vous avez besoin que nous conservions les donne es me me si nous n'en avons plus besoin car vous en 
avez besoin pour e tablir, exercer ou de fendre des droits le gaux ; ou (d) si vous vous e tes oppose  a  notre utilisation de 
vos donne es mais que nous devons ve rifier si nous avons des motifs le gitimes impe rieux de les utiliser. 



 Demander le transfert de vos donne es a  caracte re personnel a  vous-me me ou a  un tiers. Nous vous fournirons, a  vous 
ou a  un tiers que vous aurez choisi, vos donne es a  caracte re personnel dans un format structure , couramment utilise  et 
lisible par machine. Notez que ce droit ne s'applique qu'aux informations automatise es que vous avez initialement 
consenti a  ce que nous utilisions ou lorsque nous avons utilise  ces informations pour exe cuter un contrat avec vous. 

 Retirer votre consentement a  tout moment lorsque nous nous appuyons sur ce consentement pour traiter vos donne es 
a  caracte re personnel. Toutefois, cela n'affectera pas la le galite  de tout traitement effectue  avant que vous ne retiriez 
votre consentement. Si vous retirez votre consentement, il se peut que nous ne soyons pas en mesure de vous fournir 
certains produits ou services. Nous vous informerons si tel est le cas au moment ou  vous retirerez votre consentement. 

 
Pour exercer vos droits en vertu du GDPR, veuillez nous contacter a  l'adresse dpo@arkadium.com. Veuillez noter que pour que 
vous puissiez faire valoir ces droits, il se peut que nous devions ve rifier votre identite  afin de confirmer votre droit d'acce s a  
vos donne es a  caracte re personnel. Il s'agit d'une mesure de se curite  visant a  garantir que les donne es a  caracte re personnel 
ne sont pas divulgue es a  une personne qui n'a pas le droit de les recevoir. Pour ve rifier votre identite , il se peut que nous 
devions recueillir plus de donne es a  caracte re personnel que celles dont nous disposons actuellement. 
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